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| CONEXION M

Uno de los gastos mas grandes que tiene toda
empresa es el de su factura de luz; y es una pena
ver que mucha de la energia consumida se pierde
por el uso poco eficiente de equipos e iluminacion.

He aqui algunos consejos que le permitiran ahorrar
en su factura:

Cambie las lamparas que mas usa por focos
ahorradores. Se estima que este tipo de focos
consumen hasta 40% de electricidad e le
proporcionan la misma iluminacién que los focos
regulares.

Utilice colores claros en las paredes de su negocio:
esto le ayuda a aprovechar mejor la luz tanto natural
como artificial.

Si utiliza aires acondicionados, aseglrese de
adquirir uno con capacidad adecuada al espacio en
el que va a funcionar. Si adquiere un equipo con
capacidad inferior al que requiere, tal vez ahorre
dinero en la compra, pero el equipo debera trabajar
mas para enfriar los ambientes y obviamente tendra
mayor consumo de electricidad.

Asegurese de limpiar el filtro al menos 1 vez al
mes; los filtros llenos de polvo hacen que el motor
trabaje sobrecargado y consuma mas energia.

S| su negocio utiliza equipos de refrigeracion,
asegurese de colocarlo en un lugar que le permita
suficiente espacio en la parte posterior para la
circulacién de la ventilacion.

Limpie frecuentemente los focos y lamparas, el
polvo sobre ellos bloguea la luz que emiten.

Cuando no esté usando sus computadoras,
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pdngalas en modo de dormir o hibernar: esto hace
que consuman menos energia en los periodos de
inactividad. Usted puede programar su computadora
para hibernar luego de 30 minutos de inactividad
(esto opcion la encuentra en el Panel de
Control/control panel de Windows). Este consejo
aplica para routers, médems e impresoras.

Asegurese de apagar las luces que no esté usando
(y de instruir a sus colaboradores a hacerlo): no es
necesario tener encendidas las luces de las salas
de reuniones o bafios cuando estos no estan
ocupados. Utilice sensores de movimiento en areas
donde se requiera luz por periodos especificos
(pasillos, etc.).

Evite dejar conectados cargadores, estos consumen
energia aunque no estén en funcionamiento.

Motive el uso de equipos con foto celdas; ej.
calculadoras solares.

Siguiendo estos sencillos consejos, lograra reducir
su consumo eléctrico y por ende su factura de luz.
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SONEXION sMIEFYMES

EL INTERNET COMO HERRAMIENTA
DE CRECIMIENTO DE SU NEGOCIO

Muchas veces, los empresarios de las micro y pequernas empresas
pecamos de 0o sacar el verdadero provecho gue |a techologia v el
mercado nos ofrecen: y uno de esos ejemplos es |3 el internet.

Es por esto, que me permito hablarle de las principales
herramientas que le ofrece la web y que pueden apoyarle en el
crecimiento de su empresa.

La primera es el correo eleclronico’ este nos permite mantener
comunicacion directa, mas rapida y menos costosa con nuestros
clientes y proveedores. Pero sy utilidad no se limita a esto, a través
de| correo .elecironico pademos desarrollar esirategias de e-mail
marketing; enviando a Una base de clientes o prospectos,
propuestas-o:promociones espeeificas, a un €osto muche menor y
con mayor efectividad gue usando mensajeria o €orreo postal,

Eso st asegurese de que el nombre de su empresa esle presente
en sy direccion de correo electidhico {@suempresa com) Evite
usar en comunicaciones de negocios cuentas de gmail, Hotmail o
yahoo: estas a pesar de ser excelenies a nivel personal, No apoyan
1a imagen de seriedad gie buscamaos.

La seglinda herramienta, son las paginas web (o websiles) Esia
consiste crear Una sucursal virtuall de su empresa en Internet,
ablerta 24 horas os f dias de la semana

Una pagina Web le permite preseniar su compahia, lista de
precios, detalle de productos y mas.  Puede verlo como un folleto
de su empresa, con la venlaia de gue es menos costoso v mas facll
de aclualizar

Tener presencia en nternet 3 fraves de un website le da g sy
empresa credibilidad y empieza a constiuir marea

La tercera herramienta es el comercio electronico (e-commerce):
esta herramienta le ofrece a los clientes 13 posibilidad de comprar y
pagat ntiestros productos o servicios a fraves de Internet ya sea g
traves de Una tarjeta de credito o Una transferencia de banco,

Enire olras, las ventajas ale ofrece esta herramienta, son: la
posibiidad de realizar venias incliso cuando nuestra oficing eslg
cerrada (ya gue el Web estd disponible 24/7)  ahorro en tlempo v
recursos fisicos y numanos [ya que 1odo se redlice a traves de
sislemas).

Estas son solo algiings de 1as yentaias gue le ofrece |3 Inlerpet v
glie bien aprovechadas le permitiran hacer crecer su negocio,
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CAPACITACION DEL
PERSONAL DE LAS MIPYMES

Actualmente hablamos de recursos humanos, capital
humano, activos intelectuales, talentos. Todos estos términos
tienen en comln la idea de que las personas marcan la
diferencia en el funcionamiento de una empresa. En el caso
de las PYMES, la relevancia es igual de importante, ya que
en estas empresas es donde existe una mayor
compenetracion entre la evolucidn de los negocios y la gente
que la compone, convirtiéndose en una variable que pocos
tienen en cuenta a la hora de planificar politicas y tomar
decisiones.

La historia de las Micro, Pequefias y Medianas empresas es
en sintesis la historia de sus trabajadores, ya que ellos
poseen capacidades que impulsan el desempefio
organizacional, y son fundamentales para la creacién de
ventajas competitivas como, por ejemplo, en las empresas
de software: el éxito depende del conocimiento, las
habilidades y capacidades que posee cada empleado. Una
de las dificultades que se observa en la actualidad en este
aspecto, es la falta de personal con conocimiento técnico,
habilidades y competencias adecuadas para la empresa.
Esta situacion esta enfocada en la aplicacién de nuevas
tecnologias, en la administracion para el cambio, en la
capacidad de dar respuestas al mercado y en el objetivo de
competir con otras empresas.

No cabe la menor duda, que muchas gerencias han
descuidado la capacitacién del personal por varias razones,
principalmente los costos que eso conlleva, sin tomar en
cuenta que a la larga eso es recuperable y muy beneficioso
para la empresa. Por lo tanto, es necesario efectuar un
levantamiento de las necesidades de los trabajadores,
mediante un cuestionario que ayude a clarificar cuales son
los conocimientos que se deben adquirir para mejorar la
productividad. Alentar al personal a capacitarse mas y mejor,
debe ser entendido como una inversién a largo plazo y nunca
como un costo. Hoy en dia se cuenta—con infinidad de
recursos para capacitacion gratuita en diferentes sitios web,
cursos, seminarios y entrenamientos, también existe la
posibilidad de capacitarse por medlo de instituciones que
brindan estos servicios

il




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


